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Elektronik Bilgi Glvenligi A.S

NITELIKLi ELEKTRONIK SERTIFiKA “NES” SAHIBINE
AIT BILGILER

Bu formda yer alan bltln bilgilerin “Sertifika Sahibi” tarafindan eksiksiz olarak
doldurulmasi zorunludur

Bu bilgiler "NES" igerisinde yer alacak, ayni zamanda iptal veya yenileme veya
askl basvurusunda bulundudunuzda “E-GUVEN Cadri Merkezi Yetkilisi® nin
sizlen tanimlamas) amaciyla Kullamilacaklir

a. KIMLIK BILGILERI
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T.C. KIMLIK NUMARASI
(T.C. Vatandag olmayan kigiler bu bélume pasaport numaralanni yazacaklardir.)
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NOFUS CcUZDANI SERI NO
(T.C. Vatandas| olmayan kisiler bu bélime pasaport seri numaralann yazacaklardir.)
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AMMENIZIN KIZLIK SOYADI YA DA GUVENLIK S0ZC0OGU
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DOGUM TARIHI
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b. TESLIMAT BILGILERI

(Adres ve Cep Telefonu bilgilerinin dogru ve eksiksiz vaziimasi énemlidir,
"MES"iniz belirttiiniz adrese , "NES inize ait gifre ise cep telefonunuza
génderilecektir.)

RN

HNNEEEEEEEEEE

L L1

ELEKTROMIK POSTA ADRES]

CEP TELEFONU
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TELEFOM

BASVURU FORMU

ADRES

“NES” ICERISINDE YER ALACAK BILGILERDEN DOLDURULMASI ZORUNLU OLAN
KiMLIK BILGILERINI HANGI RESMI BELGEYE DAYANARAK DOLDURDUNLUZ

‘:I PASAPORT :I sURUCU BELGESI

SAHIBI OLDUGUM NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKAMI ELEKTRONIK,
BILGI GUVENLIGI A.5.'NIN YAYINLADIGI KAMUYA AGIK BiR DIZINDEN
{ldap.e-guven.com) UCONCU KISILERIN ERISIMINE ACIK OLMASINA

I:’ NOFUS CUZDANI

| ] iZiN VERIYORUM [ | iZiN VERMIYORUM

NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA ASAGIDA BELIRTILEN SURE KADAR

GECERLI OLACAKTIR.
2¥IL 3¥IL

1¥IL
IGERISINDE YER ALAN EKIPMAN VE HIZMETLER
+ “GKNESI™YE GORE OLUSTURULAN NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA
* GUVENLI ELEKTRONIK IMZA OLUSTURMA ARACT (AKILLI KART VE KART OKUYLUICU)
= KURULUM HIZMET! (KURULUM HIZMETI UCRETI YERINDE KURULUM VE KAYIT
MAKAMINDA KURULUM OLARAK AYRI PCRETLENDIRMEYE TABIDIR)

Mitelikli Elektronik Serifika TaahhOtnamesi ve Bagvuru Formu'nda yer alan iletigim
bilgilerimin  Elekironik Bilgi Givenligi A.S. (E-GUVEN) tarafindan reklam,
promosyon, tanitm gibi dogrudan ve dolayll pazarlama vb. tican elektronik fletim
ginderimi amaciyla kullaniimasim, bu amagla saklanmasini ve Elektronik Bilgi
Glvenligi A% nin (E-GUVEN) gonderime iligkin hizmet aldigy dgincd kigilere
paylagimasini, Kigisel Verilerin Korunmas) Hakkinda Kanun'un 11, maddesi
kapsaminda sahip oldujum haklara iligkin olarak Mitelikli Elektronik Sertifika
TaahhGtnamesi'nde yer alan Aydinlatma Metni ile bilgilendiriimis cldugumu;

Ij KABUL EDIYORUM EI KABUL ETMIYORUM

SERTIFiKA SAHIBI BEYANI

Isbu “Bagvuru Formu® ile vermis cldufum tim bilgilerin sahsima ait ve dofru
oldufunu; “NES” icerisinde yer alacak bilgilerin “E-GUVEN'In “GKMNESI" icerisinde
belirtilen resmi belgelere dayandifini ve bu resmi belgelerdeki bilgilere aym
oldugunu; stzlegmenin “Sertifika Sahibi® nishasim ile isbu talepnamede belitmis
oldufum “E-GUVEN e-lmza Paketi'ni icerisinde yer alan tim Griin ve hizmetleri tam
ve eksiksiz bigimde ayiptan ari olarak teslim aldi@imi gayn kabili ricy olarak kabul,
beyan ve ikrar ederim,

SERTIFIKA SAHIBI
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EGLIVEN NITELIKLi ELEKTRONIK SERTIFIKA TAAHHUTNAMESI

Elektronik Bilgi Givenligi A.5.

A- TANIMLAR

“E-IMZA PAKETI” “NES” ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu ile belirlenen “giivenli elektronik imza
olusturma araci’ndan olugan "ESHS" tarafindan “NES Sahibi” ne saglanan hizmet ve ekipmanlar bltiniadur.
“ERISIM VERISI” “NES Sahibi"ne ait imza olusturma verisine erisimin kontroliinii saglayan PIN ve PUK
bilgisidir.

“GENEL KULLANIMA iLiSKIN NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA ILKELERI” (Bundan béyle “GKNESI”
olarak anilacaktir) "ESHS" operasyonlarnini gergeklestirmek igin ilgili taraflann uymak zorunda oldugu
gerekliliklerin tespit edildigi, uygulamalarin ve prosedirlerin agiklandigi, “ESHS" tarafindan www.e-guven.com
adresinden yayinlanan belli stregler igerisinde glincellenen ve "ESHS" tarafindan umuma yapilan bir agiklama
mahiyetindeki dokiimandir.

“NES SAHIBI” “ESHS” tarafindan adina "NES" diizenlenen ve isbu basvuru formunun tarafi olan gercek kisidir.

B - NES SAHIBI’NIN YUKUMLULUKLERI

1. “NES Sahibi" olarak, adima "NES" tanzim ediimesi ve tarafima “e-imza Paketi" génderilmesi icin basvuruda
bulundugumu, Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicinin (‘ESHS”") internet sitesinden erisilebilecek “GKNESI" ve
“NESUE" igerisinde tamimlanan tim ylkimliliklere uyacagimi, "NES" igerisinde yer almasi igin isbu basvuru
formunda beyan ettigim tiim bilgilerin tam, dogru ve gergek oldugunu; bu bilgilerin “GKNESI" igerisinde belirtilen
belgelere dayandigini, “NES" icerisinde yer almasi icin isbu bagvuru formunda beyan ettigim bilgileri dogrulayan
gecerli resmi belgeleri "ESHS"ye veya "ESHS" tarafindan yetkilendiriimis kayit makami kurulusuna (“Kayit
Makami”) teslim ettigimi ve bu bilgi ve belgeler (zerinden "ESHS" veya Kayit Makamu tarafindan kimlik tespiti
yapildigini,

2. Kimlik tespiti sirasinda ve basvuru kapsamindaki ilgili diger sidreclerde herhangi bir sipheli durumila
karsilasiimas! durumunda Kayit Makami ve "ESHS"nin basvurumu kabul etmeyecegini, stpheli durumlarin
tespitinin "“ESHS nin glvenlik politikalan kapsaminda tamamen kendi takdiri dogrultusunda belirlendigini,
basvurumun kabulil veya reddinin tarafima “e-imza Paketi"nin teslimi sirasinda veya Kayit Makami ve “ESHS"ye
sunmus oldugum iletisim bilgileri izerinden iletilebilecegini, “e-imza Paketi” bilesenlerinin kurulumu da dahil olmak
Uzere "ESHS"den katma degerli farkh hizmetler talep etmem durumunda bu hizmetlere iliskin kural ve kosullar
ayrica yerine getirecegimi ve "ESHS” tarafindan belirtilen Geretleri édeyecegimi,

3. “e-imza Paketi'nin teslim tarihinin “ESHS" tarafindan tarafima bildirilecegini, bildirilen tarihin giivenlik
gerekgesiyle onceden tarafima bildiriimek suretiyle degistirilebilecegini, teslim zamaninda bildirdigim adreste
bulunmamam halinde teslim ve kuruluma iliskin bedellerin tarafimdan tahsil edilecegini; bu durum gerceklestikten
sonra ikinci defa teslim icin belirttigim adreste yine bulunmamam halinde yine teslim ve kurulum bedelleri
tarafimdan tahsil edilmek suretiyle "ESHS" tarafindan basvurumun reddedilebilecegini, "NES” bagvurumun
herhangi bir sekilde reddedilmesi halinde isbu taahhitnamede belirtilen Gcretlerin kesilmesinden sonra bakiye
kalan bedelin bildirmis oldugum banka hesabina 10 (on) i$ gund icerisinde iade edilecegini,

4. “e-imza Paketi’ni teslim aldiktan sonra derhal paket igerisinde yer alan ekipmanlarin eksiksiz ve galisir durumda
oldugunu kontrol edecegimi ve bilesenlerin eksik ve ayiph oldugunu tespit etmem durumunda 7 (yedi) isguni
icerisinde Kayit Makami'ni velveya "ESHS"yi cagn merkezinden arayarak haberdar edecegimi; s6z konusu eksik
ve ayiplarin kusurumdan kaynaklanmasi halinde "ESHS"nin herhangi bir sorumiulugu bulunmadigini ve bu
durumlarla ilgili problemlerin ¢ézimi icin “ESHS"nin ayrica servis Ucreti tahakkuk ettirme hakkinin sakl oldugunu,
5. "NES" igerisinde yer almasi icin isbu basvuru formunda beyan ettigim bilgilerde herhangi bir silinti, kazint veya
sahtecilik siiphesi uyandiracak bir tutarsizlik tespit edilmesi veya stz konusu bilgi ve/veya belgelerin daha dnceden
Kayit Makami veya "ESHS" tarafindan sipheli olarak dederlendiriimis olmasi durumunda isbu bagvurumun
‘ESHS" ve tarafindan reddedilecedini, bu durumda "ESHS"den higbir sekilde tazminat talebinde bulunmayacagimi,
talep edilecek ek bilgi ve/veya evraklarin tam ve dogru bir sekilde tamamlanmasi durumunda isbu basvurumun
“ESHS" tarafindan yeniden degerlendirmeye alinacagini,

6. Elle atilmis imza ile ayni hukuki sonuglarn doguran “guvenli elektronik imza"y, “imza olugturma verisi'ni ve “imza
dogrulama verisi'ni “ESHS" tarafindan sunulan “glivenli elektronik imza olusturma araci” kullanarak olusturacagimi,
“‘imza olusturma verisini” ve “imza dogrulama verisini” sadece “glivenli elektronik imza" olusturma ve dogrulama
amach olarak kullanacagimi,

7. “Guvenli elektronik imza olusturma araci’nin minhasiran kendi kullanimimda olacagini, “glvenli elektronik imza
olusturma araci” Uzerindeki “imza olusturma verisi"nin ve bu veriyi aktif hale getiren “erisim verisi'nin gizliligini ve
glvenligini saglayacadimi, baska hicbir kisiye hicbir durumda kullandirmayacagimi veya kullanimini saglayacak
bilgileri Gglncl kisilere kesinlikle agiklamayacagimi, 1 cvenfihavat



8. "Guvenli elektronik imza olusturma araci’nin, “NES"in, “erisim verisinin”, “imza olusturma verisi'nin ve “imza
dogrulama verisi'nin kaybolmasi, calinmasi, herhangi bir sekilde givenligi ile ilgili bir sorun olmasi veya tginci
kisilerin eline gegmesinden stphe duymam veya siphe duydugum soz konusu durumlarin gergeklesmesi
halinde derhal "ESHS"nin Cagn Merkezi'ni arayarak “"ESHS"yi bilgilendirecegimi, bildirim yapana kadar gecen
sure zarfinda olusabilecek zararlardan "ESHS"nin higbir sekilde sorumlu olmadidim, adima dizenlenecek olan
"NES" icerisinde yer alan bilgileri kontrol edecedimi, “NES" icerisinde yer alan bilgilerde eksiklik, hata ve/veya
yanhs bir bilgi tespit etmem veya "“NES" igerisinde yer alan bilgilerde herhangi bir degisiklik meydana gelmesi
durumunda derhal "ESHS nin Cagrn Merkezi'ni arayarak bilgilendirecegimi, bildirim yapana kadar gecen siire
zarfinda olusabilecek zararlardan "ESHS"nin ve Kayit Makami'nin hicbir sekilde sorumlu olmadigini, bu gibi
durumlarda her ne amagla olursa olsun "NES"i herhangi bir islemde kullanmayacagimi,

9. Adima diuzenlenecek olan "NES"i minhasiran ve mistakilen “glvenli elektronik imza" olusturma ve
dogrulama sureclerinde ilgili mevzuat uyarinca kullanacagimi, “Erisim verisi'ni aktif hale getiren akillh cubuk (Pin
kodu) sifreyi Ust Uste 3 kez hatalh girmem durumunda (Pin kodu) sifremin bloke olacagini, Erisim verisi Akill
cubuk Puk kodunu 3 kez st Uste hatall girmem durumunda Puk kodunun kilitlenecegini ve Puk kodu kilitlenirse
Nitelikli Elektronik Sertifikamin kullanilamaz duruma gelecedini, Nitelikli Elektronik Sertifikanin kullanilabilmesi
icin Nitelikli Elektronik Sertifika bedelini 6deyerek, aktanm veya yeni sertifika alinmasi gerektigini, bu durumda
‘NES" temin etmek i¢in yeniden basvuru yapmak ve “NES" bedeli 6demek zorunda oldugumu, Kullanic
tarafindan Akill Cubuk kullanilamaz duruma gelmisse yeni Akill gubuk bedeli de 6demek zorunda oldugumu,
10. "ESHS" veya Ugunc kisilere iliskin micbir sebepler, bakim onarim ¢alismalari, yetkili makamlarin uyguladigi
kesinti ve kisittamalar veya "ESHS"nin faaliyetlerinin gecici veya surekli streyle durdurulmasi halinde hizmetlerin
hic wveya geredi gibi verilememesi sebebiyle “ESHS" ve Kayit Makamindan herhangi bir talepte
bulunmayacadimi, adima dizenlenecek olan “NES"e iliskin fikri ve sinai haklarin ESHS'ye ait oldugunu,

11. Adima dizenlenecek olan "NES"i; gecerlilik stresi dolduktan sonraki zamanlarda veya iptali veya askiya
alinmasi durumlarinda herhangi bir amacgla kullanmayacagimi, “ESHS"nin her zaman herhangi bir bildirimde
bulunmadan, isbu basvuru formu ile belirlenen yikumluliklerimi yerine getirmemem veya yerine getirmedigim
noktasinda “ESHS"nin sUphelerinin olusmasi durumunda “NES" iptal edebilecedi, bdyle bir durumda
“‘ESHS"den hicbir sekilde tazminat talebinde bulunmayacad@imi, bu sebeplerle dogmus veya dogacak “ESHS”
velveya 3. Kisilerin dogmus veya dogacak zararlarini tazmin edecegimi,

12. sbu bagvuru formundan dogacak olan uyusmazliklarin ¢éziimiinde Istanbul (Merkez) Mahkemeleri ve icra
Dairelerinin yetkili olacagini,

13. Nitelikli elektronik sertifika bagvurumun Kurumsal Bagvuru Sahibi araciligiyla yapilmasi halinde, Kurumsal
Basvuru Sahibi'ni bu ydnde yetkilendirdigimi, Kurumsal Bagvuru Sahibi'nin adima NES yenileme talebinde
bulunabilecegini, NES'i iptal ve askiya aldirma konusunda yetkili oldugunu, Kurumsal Bagvuru Sahibine NES
basvurusu igin gerekli bilgi ve belgeleri teslim ettigimi, Kurumsal Basvuru Sahibi tarafindan mevzuata uygun bir
sekilde kimlik dogrulama prosedurlerinin yerine getirildigini,

Yukanda belirtilen tim sartlan okudugumu, anladigimi, tarafima ait yikimltliklere uyacagimi kabul, beyan ve
taahhit ederim.

SERTIFIKA SAHIBI
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ELEKTRONIK BILGI GUVENLIGIi A.S. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKiN AYDINLATMA METNi

isbu Aydinlatma Metni, Elektronik Bilgi Giivenligi Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan Sirket'in misterilerinin 6698
sayill Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("Kanun”) kapsaminda kisisel verilerinin Sirket tarafindan islenmesine
iliskin olarak aydinlatiimasi amaciyla hazirlanmstir.

Kisisel verilerinizin isbu Aydinlatma Metni kapsammdg islenmesine iliskin detayl bilgilere www.e-guven.com
web adresinde yer alan Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasindan ulasabilirsiniz.

2 e uwve navat



a) Kisisel Verilerin Elde Edilme Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, elektronik veya fiziki ortamda toplanmaktadir. Isbu Aydinlatma Metni'nde belirtilen hukuki
sebeplerle toplanan kisisel verileriniz Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlan
cercevesinde islenebilmekte ve paylasilabilmektedir.

b) Kisisel Verilerin isleme Amaglari

Kisisel verileriniz, Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlan cergevesinde Sirket
tarafindan sunulan Uriin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aliskanlklar ve ihtiyaglarina gore
Gzellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi ve tanitimasi i¢in gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi, Sirket
tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli calismalarin is birimleri
tarafindan yapilmasi ve ilgili is sureclerinin yuritlilmesi, Sirket tarafindan yurltllen fticari faaliyetlerin
gerceklestiriimesi icin ilgili is birimleri tarafindan gerekli ¢calismalarin yapiimas: ve buna bagh is streclerinin
ylritilmesi, Sirket'in ticari velveya is stratgjilerinin planlanmasi ve icrasi ve Sirket'in ve Sirket'le is iligkisi
igerisinde olan ilgili kigilerin hukuki, teknik ve ticari-is glvenliginin temini amagclaryla islenmektedir.

c) Kisisel Verilerin Paylasilabilecegi Taraflar ve Paylasim Amaclan

Kisisel verileriniz, Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlan ve amaglan ¢ergevesinde,
Sirket tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullamm aliskanliklar ve ihtiyaglarina gére
ozellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi ve tanitilmasi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi, Sirket
tarafindan sunulan Oriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli ¢alismalarin is birimleri
tarafindan yapilmasi ve ilgili is sireclerinin yiritilmesi, Sirket tarafindan yiritilen ticari faaliyetlerin
gergeklestiriimesi igin ilgili is birimleri tarafindan gerekli ¢galismalarin yapilmasi ve buna bagl is sireclerinin
ylritilmesi, Sirket'in ticari velveya is stratgjilerinin planlanmasi ve icrasi ve Sirket'in ve Sirket'le is iligkisi
icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-ig glvenliginin temini amaclan dahilinde Sirket'in i ortaklan
ve tedarikcileri ile hukuken yetkili kurum ve kuruluslar ile hukuken yetkili 6zel hukuk tizel kisileriyle
paylasilabilecektir.

d) Veri Sahiplerinin Haklar ve Bu Haklarin Kullaniimasi

Kisisel veri sahipleri olarak asagida belirtilen haklariniza iliskin taleplerinizi www.e-guven.com web adresinde
yer alan Elektronik Bilgi Guvenligi A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi'nda belirtilen
yontemlerle Sirket'e iletmeniz durumunda talepleriniz Sirketimiz tarafindan mimkiin olan en kisa siirede ve her
halde 30 (otuz) glin igerisinde degerlendirilerek sonuglandirlacaktir.

Kanun'un 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

« Kisisel verilerinizin iglenip islenmedidini 6grenme,

« Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

« Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlanin amacina uygun kullaniip kullanilmadigim 6grenme,

« Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktanldigi Gglinci kigileri bilme,

« Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltimesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktanldigi dglnca kisilere bildirilmesini isteme,

+ Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktanldigi dglnca kisilere bildirilmesini isteme,

* [slenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

« Kisisel verilerinizin kanuna aykin olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme.



